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Qualche numero per iniziare contestualizzare un po di mondo social:

e Nel 2018 utenti attivi giornalieri (DAU) di 1,52 miliardi con un +9%
e Nel 2018 ricavi pubblicitari per 16,6 miliardi di dollari

e Ogni mese 2,7 miliardi di persone in tutto il mondo utilizzano Facebook, Instagram, WhatsApp o
Messenger

e gli utenti di Internet crescono in media di oltre un milione ogni giorno

¢ 5,11 miliardi di utenti unici di telefonia mobile ad oggi nel mondo, in crescita di 100 milioni (2%) nell’ ultimo
anno.

e 4,39 miliardi di utenti internet nel 2019, con un aumento di 366 milioni (9%) rispetto a gennaio 2018.

e 3,48 miliardi di utenti dei social media nel 2019, con un totale mondiale in crescita di 288 milioni (9%)
rispetto allo scorso anno.

e 3,26 miliardi di persone utilizzano i social media su dispositivi mobili nel gennaio 2019, con una crescita di
297 milioni di nuovi utenti pari ad un aumento annuo di oltre il 10%.

¢ || numero di utenti internet in tutto il mondo € cresciuto di olire 1,92 miliardi rispetto aireport del 2014, con un
incremento di oltre il 75% in soli cinque anni. Anche il totale di 4,39 miliardi di utenti globali di quest’anno €
piu del doppio rispetto ai 2,08 miliardi rilevato nel primo report Global Digital nel gennaio 2012.

* Una media di oltre 6 ore e mezza al giorno equivale a un totale di oltre 100 giorni di tempo online ogni
anno per ogni utente internet
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Cosa valutare®?

Quali sono le finalita dei SOCIAL?

Solo i Mi piace?
0 ...

Visualizzazioni di Pagina
Follower
Andamento Mi Piace
Andamento Post

Persone

CORSO DI WEB MARKETING



G[EM

ccmnu~'cation sl
:"u. m<J :;{;a(.‘.‘.-

24

R

Business Manager

n = Bushwss Manager

T [ o

* Usati & frequente £ Pianificasone + Creazions ¢ gestions A NMiswraziane o repon N Risorse O Impestazoni

Duriiresy Merayer

Prmirgplaitrdeomenie | un sezmm

L L I
W L g

CORSO DI WEB MARKETING



G|E

ccmnu~'cation sl
_!‘.-. m-:{ A

b r

Business Manager

CORSO DI WEB MARKETING

Home deifserzione @ Dvivdironn -

Identity

Peg el
Loy bbb rggewa e o ooty o by
fnsrozs.

Cake et waik
Pathic N
Pladzegunis tewadonwea. N

CLrLaT RN R TN
(WY v et s

Casiarg pawd2nnanncto

Creainserzione  Ua o

IrsrdasscnrwrirnIre cunAcee

o inne

Lonerecay

DTS

Aot

o Conarael



G|E M

ccmnu~'cation sl
_‘1« |‘_—:V_¢Q<J :'{;a(.“.-

4 |'..r

Business Manager: il PIXEL e FB Analytics
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| post in cui & taggato un luogo hanna il 79% in pit dell’engagement rispelio ai post che invece sono

privi del tag

E possibile usare fino a 30 tags per ogni past, ma pare che ¢ sia davvero il numero ideale

7 hashtag su 710 su Instagram sono brandizzati

Le foto in cui si vedono 1 volti delle persone ricevono il 38% in piu di Like

| post con anche un solo hashtag assicurano il 12.6% dell'engagement in piu rispeito a quelli che non
possiedonc neppure un hashtag

| post che menzionano altri utenti assicurano fino al 56% dell’engagement in pid rispetio ai post in

CuUl hcn compaiono menzioni

Ben 200 milioni di utenti visitano un profilo aziendale ogni giorno

Circa 150 milioni di persone hanno intrattenuto una conversazione con un'azienda via Instragram Direct
I miglior brand postano — in media — 4.9 volle a sellimana su Instragram

Il mercoledi ¢ il giorno piu costoso per pubblicare gli annunci di Instragram

Piu di uno su tre utenti hanno affermato di essersi interessati maggiormente ad un brand o ad un prodotto
dopo averlo visto sulle Instragram Stories

Il 75 % degli utenti ha riferitc di aver visitato un sito Internet o di aver fatto un acquisto dopo aver visto un
annuncio pubblicilario su Instagram

Il 60 % delle persone afferma di aver scoperto un nuovo prodotto proprio su Instagram

Il 50 °% degli utenti di Instagram segue almeno un profilo aziendale

Il 36 % delle aziende B2C afferma che Instagram sia “molto importante” o “critico” per Il social media
marketing

(Team Androll; Studio Samo)
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Impression dagli hashtag
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Premessa: perché devo fare una campagna a pagamento?
Prima di partire, cosa devo valutare:
obietfivo
target
budget
periodo
messaggio
monitoraggio
analisi benchmarking

K word/topic
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Che tipologia di campagna voglio sviluppare?
Fb
Instagram

Pinterest
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Importante
Landing page
Call to action

messaggio

box X raccolta dati
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